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Informazioni
Percorso obbligatorio
Destinatari: Altre Professioni (no ecm), Infermiere, Oss, Ota, operatore tecnico, Prof. Amministrativa 
Segreteria Scientifica
Responsabile Scientifico              Tomaiuolo Matteo 
Animatore di Formazione           Gisella Lucchese 

Segreteria Organizzativa
U.O. Formazione
Azienda Ospedaliero-Universitaria Careggi
Referente del progetto                 Sara Casamonti
Tel 055-7949112
casamontis@aou-careggi.toscana.it 


CREDITI ECM
L’iniziativa è inserita nel percorso regionale per l’attivazione dei crediti ECM. Per il rilascio dell’attestato e l’attribuzione dei crediti suddetti è necessaria la frequenza del 90% delle ore totali del percorso, il superamento delle prove di apprendimento se previste e la compilazione del questionario della Qualità Percepita on line, entro 14 giorni dal termine dell’edizione. L’evento rientra nel Piano annuale della Formazione dell’AOUC.

Questionario della qualità percepita
[bookmark: _Hlk108774642]Il Questionario della Qualità Percepita è reperibile dal termine dell’evento in MyTOM>Sondaggi e Questionari. Deve essere effettuato entro 14 giorni dal termine dell’evento

Trattamento dati
Consulta l’informativa sul trattamento dei dati sul sito www.aou-careggi.toscana.it  nella sezione Formazione>Corsi e Convegni

Costo
Dipendenti AOUC: gratuito 





















ID PROVIDER ECM  903                   
             
Prenotazioni di prestazioni ambulatoriali, utilizzo di CUP 2.0 e ONIT

Corso 
                              Obiettivi formativi di processo
Obiettivo formativo nazionale di riferimento: 
Management sanitario. Innovazione gestionale e sperimentazione 
di modelli organizzativi e gestionali 

1° EDIZIONE
1° giornata: 25/06/2024; inizio ore 08.00 - fine ore 13.00 sede Aula 7
2° EDIZIONE
1° giornata: 16/09/2024; inizio ore 08.00 - fine ore 13.00 sede Aula 7
3° EDIZIONE
1° giornata: 23/09/2024; inizio ore 08.00 - fine ore 13.00 sede Aula 7
4° EDIZIONE
1° giornata: 08/10/2024; inizio ore 08.00 - fine ore 13.00 sede Aula 7
5° EDIZIONE
1° giornata: 06/12/2024; inizio ore 14.00 - fine ore 19.00 sede Aula 8
6° EDIZIONE
1° giornata: 19/12/2024; inizio ore 14.00 - fine ore 19.00 sede Aula 8


Sede: NIC 3, Aula 7 e Aula 8, piano terreno

Azienda Ospedaliero-Universitaria Careggi
Largo G.A. Brambilla, 3 
Firenze

PRESENTAZIONE DELL’EVENTO
La sostenibilità del Sistema Sanitario Nazionale si fonda anche sulla corretta gestione delle liste di attesa e della partecipazione al costo. La prenotazione e l’accettazione delle prestazioni sono importanti momenti di presa in carico del bisogno di salute espresso nella prescrizione. L’aggiornamento degli applicativi di prenotazione e accettazione di utenti esterni ed interni, il fisiologico avvicendamento dei responsabili del processo, l’introduzione di nuovi elementi organizzativi, le richieste di formazione pervenute da parte degli utilizzatori, hanno indotto alla programmazione di questo corso per l’aggiornamento delle conoscenze e competenze sulle regole, gli attori, le agende e gli applicativi CUP 2.0 e ONIT.
Obiettivi generali del percorso
Al termine del percorso formativo i partecipanti saranno in grado di conoscere il processo di gestione e logica di funzionamento degli applicativi di prenotazione e accettazione e gestire le modalità delle richieste per creare, modificare e gestire le agende elettroniche.
Programma

Ore 07.45/13.45 Registrazione partecipanti 

Ore 08.00/14.00 Introduzione al percorso 
M. Tomaiuolo

Ore 08.15/14.15 Tipologie e caratteristiche dell'offerta ambulatoriale - Relazione 
M. Tomaiuolo

Ore 9.00/15.00 La gestione dei dati e privacy - Relazione
P. Tagliaferri

Ore 9.30/15.30 La salute digitale - Relazione
P. Marzuoli 

Ore 10.00/16.00 Apertura nuova agenda e abilitazione utenti – Relazione                                                          
S. Cappello e E. Gennarini e S. Sgatti

Ore 11.00/17.00 La gestione amministrativa ed economica delle prestazioni – Relazione 
S. Susini e A. Nencetti e P. Marzuoli 

Ore 12.30/18.30 Conclusioni 
Ore 12.40/18.40 Prova di apprendimento on line
Ore: 13.00/19.00 Fine lavori   
















Docenti
Stefania Cappello Assistente Amministrativo, Azienda Ospedaliera Universitaria Careggi, Firenze, Italia 
Elisabetta Gennarini Operatore Socio-Sanitario, Azienda Ospedaliera Universitaria Careggi, Firenze, Italia
Diana Impennato Collaboratore Amministrativo - Azienda Ospedaliera Universitaria Careggi, Firenze, Italia
Paola Marzuoli Dirigente Amministrativo - Azienda Ospedaliera Universitaria Careggi, Firenze, Italia
Antonella Nencetti Collaboratore Amministrativo - Azienda Ospedaliera Universitaria Careggi, Firenze, Italia 
Sofia Sgatti Collaboratore Amministrativo - Azienda Ospedaliera Universitaria Careggi, Firenze, Italia
Silvia Susini Assistente Amministrativo – Azienda Ospedaliera Universitaria Careggi, Firenze, Italia
Matteo Tomaiuolo Dirigente Medico - Azienda Ospedaliera Universitaria Careggi, Firenze, Italia
Paolo Tagliaferri Collaboratore Amministrativo - Azienda Ospedaliera Universitaria Careggi, Firenze, Italia 

Informazioni sullo svolgimento dell’evento svolto in presenza

L’evento verrà svolto in presenza.
Per Eventi facoltativi NON deve essere effettuata timbratura e per il riconoscimento delle ore di formazione fare richiesta di aggiornamento facoltativo.

Per l’acquisizione dei crediti ECM ogni discente dovrà:
· essere presente per almeno il 90% della durata dell’evento.
· superare la prova di apprendimento se prevista, che verrà erogata al termine dell’evento tramite il link entro e non oltre le 72 ore dal termine dell’evento
· compilare il Questionario della Qualità Percepita, reperibile dal termine dell’evento in MyTOM>Sondaggi e Questionari. Deve essere effettuato entro 14 giorni dal termine dell’evento

La mancanza di uno solo di questi requisiti comporta la non assegnazione dei crediti ECM
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